
театров, выставок и других культурно-массовых мероприятии;
2. социально-психологические услуги:
- социально-психологическое консультироваЕие, в том числе по вопросам внутрисемейных
отношений;
- психологическаJI помощь и IIоддержка, в том числе гражданам, осущоствляющим уход на дому за
тяжелобольными получателями социirльньIх услуг;
- социirльно-психологический патронаж;
3. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала:
- проведение социально-реабилитационньж мероприятий в сфере социального обслуживания
- обучение навыкам поведения в быту и общественных местах.

5.10. Получатель социальньIх услуг или его законньй представитель имеет право отказаться от
социапьньж услуг. Отказ оформляется в письменной форме и вносится в индивидуальЕую
программу.

5.1 1. Основаниями прекраrцения социального обслуживания являютQя:
- личное заJIвление поJryчателя социальных услуг или заявление его законного представитеJUI;
- истечение сроков обслуживания;
- вьuIвление медицинских противопоказаний.

5,12. Социальные услуги несовершеннолетним детям предоставляются бесплатно,

5.13. При полутении социальных услуг клиент имеет право на:
- уважительное и гуманное отношение со стороны работников учреждения;
- информацию о своих правах, обязанностях и условиях оказания социальных услуг;
- согласие на социчrльное обслуживание;
- конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной работнику учреждения
при оказаЕии социальных услуг;
- защиту своих прав и законньIх инторесов

б. Отделение несет ответственность:

6.1. За несвоевременное рассмотрение доку]!{ентов, связанньгх с предоставлением социальных услуг
или не мотивированном отказе в предоставлении социальных услуг,
6.2,Закачество предоставляемьIх социальньж услуг обслуживаемым гражданам.
б.3. Работники отделения не имеют права разглашать информацию личного характера,
ставшую известной им при оказании социальньж услуг, и несут ответственность за
несоблюдение конфиденциальности в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

мероприятий;


